Nestie

/asady podnikatelskej Cinnosti Nestlé

‘if:‘:?.ill'l'l'lll:’wm ,u- /




Z&sady podnikatelskej ¢innosti Nestlé

Obsah

© N OO AN

10

12
13
16
17
19
21

22
22
27
29

Nestlé svetova potravinarska spolo¢nost
Zasady podnikatelskej éinnosti Nestlé
Narodna legislativa a medzinarodné predpisy
Spotrebitelia

Zdravie a vyziva doj¢iat

Ludské prava

Ludské zdroje a pracovisko

Praca deti

Obchodnf partneri

Ochrana Zivotného prostredia

Politika nakladania s vodami spolo¢nosti Nestlé
Polnohospodarske suroviny

Dodrziavanie Zasad

Prilohy

1. Zasady riadenia spolo¢nosti Nestlé

2. Pravidla spolo¢nosti pre poskytovanie darov

3. Zhrnutie politiky Nestlé v oblasti marketingu dojenskej vyzivy

Tretie vydanie, september 2004



Zasady podnikatelskej ¢innosti Nestlé

Nestlé
svetova potravinarska spolo¢nost

Odvtedy, ¢o Henri Nestlé vyrobil prvi dojéenskd mlie¢nu vyzivu v roku
1867 a zachréanil Zivot dietata svojich susedov, je cielom spolo¢nosti
Nestlé budovat svoje podnikanie na pevnych fudskych hodnotach

a zasadach.

Zasady podnikatelskej ¢innosti Nestlé boli prvykrat publikované ako
samostatny dokument v roku 1998, avsak vacsina z jednotlivych zésad
obsiahnutych v tomto dokumente uz existovala mnoho rokov

v individualnej forme ako vysledok zameriavania sa spolo¢nosti Nestlé
na zasadovu podnikatelsku prax.

V sucasnosti vydavame aktualizovany dokument Zasady podnikatelskej
¢innosti Nestlé z troch hlavnych dévodov:

Po prvé, méame uz Sestrocné skidsenosti s vyuzivanim Zasad
podnikatelskej ¢innosti Nestlé ako nastroja riadenia. Dokument bol
preloZzeny do viac ako 40 jazykov a distribuovany v8etkym manazérom
spolo¢nosti na celom svete. Tito ndm poskytli cennd spatnu vazbu o ich
praktickom vyuZzivani.

Po druhé, vypracovali sme dalSie dolezité predpisy pre oblasti, ktoré bolo
treba doplnit, vratane Zasad pre spotrebitelski komunikaciu Nestlé
a Pravidiel spolo¢nosti pre poskytovanie darov.

Po tretie, do Zgsad podnikatelskej Cinnosti Nestlé sme doplnili novu,
desiatu zdsadu celosvetove] dohody OSN “UN Global Compact”, ktora
sa tyka postupu proti korupcii. Nestlé doplnilo prvych devat principov
tejto celosvetovej dohody do naSich Zdsad podnikatelskej ¢innosti
Nestlé v roku 2002. NaSe zasady podnikania plne podporuju tito novu
desiatu zédsadu. Pod vedenim generalneho tajomnika OSN Kofi Annana
sluzi dohoda “UN Global Compact” ako dolezita platforma pre dialég.
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Kym sa Zasady podnikatelskej &innosti Nestlé budu nadalej vyvijat

a prispdsobovat meniacemu svetu, naSe zaklady zostavaju nezmenené
od Cias vzniku nasej spoloCnosti a odrazaju zakladnu ideu spravodlivosti,
¢estnosti a vSeobecnej starostlivosti o fudi.

Vzhladom k rasticemu zaujmu verejnosti o socidlnu zodpovednost
spolo¢nosti, otvorene zdielame tieto zasady nielen s nasimi
zamestnancami, ale aj s kymkolvek z verejnosti, kto prejavi zaujem
0 pochopenie zasad, z ktorych nasa spolo¢nost vychadza.

Je mojou povinnostou ako generalneho riaditela Nestlé zaistit, aby nasa

spolo&nost bola riadena v sulade so zadkladnymi zdsadami a doporudila
ich vSetkym naSim zamestnancom na celom svete.

A

P. Brabeck Letmathe
Generélny riaditel
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/Zasady podnikatelskej Cinnosti Nestlé

Zavazkom spolocnosti Nestlé je plnit Zasady podnikatelskej ¢innosti vo
v8etkych krajinach, v ktorych pdsobi, berlc do Uvahy miestnu
legislativu, kultdrne a ndbozenské zvyklosti:

- Podnikatelskym ciefom Nestlé, jej manazmentu a zamestnancov na
v8etkych Urovniach je vyrébat a predavat vyrobky Nestlé takym
spbésobom, ktorym vzniknu dlhodobo udrZatené hodnoty pre akcionaroy,
zamestnancov, spotrebitelov, obchodnych partnerov a velky pocet
narodnych ekonomik, v ktorych Nestlé pdsobi

- Nestlé neuprednostiiuje kratkodoby zisk na Ukor dlhodobého
uspesného rozvoja, ale uvedomuije si potrebu kazdorocne vytvarat
zdravy zisk, aby si udrzala podporu akcionarov, finanénych trhov, a aby
mohla financovat investi¢nd ¢innost

- Nestlé si uvedomuje, Ze spotrebitelia maju Uprimny a opravneny
zaujem o spravanie, nazory a aktivity spolo¢nosti, ktora stoji za
obchodnymi zna¢kami, do ktorych vkladaju svoju doveru, a Ze by
spolo¢nost neexistovala bez svojich spotrebitelov

- Nestlé veri, Ze legislativa je vSeobecne najucinnejSou zarukou
zodpovedného spravania, avSak v niektorych oblastiach je vhodné
zamestnancom poskytovat dalSie doplnkové poradenstvo formou
dobrovolnych zdsad podnikatelskej ¢innosti, a tak zabezpedit plnenie
najvysSich noriem celou organizaciou

- Nestlé si je vedoma faktu, Ze Uspech je odrazom profesionality,
spravania a zodpovedného pristupu manazmentu a zamestnancov. Preto
je nabor spravnych zamestnancov a ich neustale vzdeladvanie a rozvoj
klaGovym.
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- Nestlé pdsobi v mnohych krajinach a mnohych kulttrach na celom
svete. Tato rozmanitost je neocenitelnou vyzvou pre vedenie
spolo¢nosti. V jednom dokumente nie je mozné obsiahnut vSetky
pravne povinnosti, ktoré mézu byt vyzadované v jednotlivych krajinach.
Naopak, mbzu sa vyskytnut zdkonné poZziadavky, ktoré si budd vzajomne
odporovat. Nestlé sa zavézuje reSpektovat platné zakony vSetkych krajin,
v ktorych podnika. Ak je interpretacia niektorého ustanovenia tohto
dokumentu v rozpore s miestnymi zakonmi, tato interpretacia sa
nebude v danej krajine uplatfiovat.
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Narodna legislativa a medzinarodné predpisy

Nestlé zddrazniuje, Ze jej zamestnanci sa musia riadit platnymi zakonmi
v krajinach, v ktorych spolo¢nost pdsobi.

Nestlé sa zaruduje, Ze organizacia dodrziava najvySSie Standardy
zodpovedného spravania prostrednictvom désledného uplatfiovania
Zasad podnikatelskej ¢innosti Nestlé, ktoré celosvetovo usmernuju
¢innost a vztahy spolo¢nosti v jednotlivych oblastiach podnikatelského
zaujmu.

Nestlé podporuje a verejne presadzuje celosvetovi dohodu OSN UN
Global Compact a jej desat principov, ktord vznikla z iniciativy
generalneho tajomnika OSN. Tato dohoda Ziada spolo¢nosti, aby prijali,
podporovali a uzakonili v ramci svojich sfér vplyvu zakladné hodnoty

v oblasti fudskych prav, pracovnych noriem a ochrany Zivotného
prostredia.

Nestlé uznava, Ze rastlca globalizacia vedie k vypracovavaniu stéle
vacsieho mnozstva medzinarodnych predpisov. Napriek tomu, Ze vo
vSeobecnosti su tieto predpisy adresované vladam, nevyhnutne maju
vplyv aj na podnikatelsku prax. Nestlé zaclenila do svojich dokumentov
medzi inymi napr. Dohodu MedZzinarodnej organizacie prace (ILO)

a Medzinarodny kddex Svetovej zdravotnickej organizacie (WHO)
marketingu nahrad materského mlieka.

Nestlé podporuje prislusné zadvazky a doporucenia na dobrovolnu
samoregulaciu, vydavané kompetentnymi odbornymi organizaciami,

za predpokladu, Ze boli prijaté po dokladnom prekonzultovani so
zainteresovanymi stranami. Je to napr. Podnikatelska charta za
udrzatelny rozvoj Medzindrodnej obchodnej komory. Takisto Nestlé
pouZiva ako vychodiskovy bod pre Zasady podnikatelskej ¢innosti Nestlé
revidovanU Smernicu pre nadnarodné spolocnosti Organizacie pre
hospodarsku spolupracu a rozvoj (OECD), schvalenu v juni 2000.
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Spotrebitelia

Vychadzat v Gstrety potrebam spotrebitelov: Nestlé sa snaZi vytvarat
dlhodobo udrzatelnt hodnotu tim, Ze uspokojuje potreby spotrebitelov
v oblasti vyZivy, poteSenia a kvality, ktorej mdzu verit.

Nestlé je spolo¢nost, ktorej rozvoj zavisi na spotrebiteloch. Vytvarame
nase vyrobky tak, aby vyhovovali miestnym chutiam a potrebdm vo
viacej ako 100 krajinadch kde pésobime. Zaviazali sme sa nacuvat naSich
spotrebitelov a kazdoro¢ne udrziavat styk so stovkami tisic spotrebitelov
prostrednictvom spotrebitelskych , zelenych liniek"”, internetovych
strdnok a dalSich nastrojov. NavySe sme sa zaviazali uspokojovat
spotrebitelské preferencie. S nasimi spotrebitelmi uskutocriujeme
rozsiahle prieskumy vyrobkov tak, aby sme si boli isti, Ze spotrebitelia
daju prednost nasmu vyrobku pred konkurenénym.

Spotrebitelska komunikacia: Nestlé si velmi dobre uvedomuje svoju
Ulohu zodpovedne komunikovat so spotrebite/mi, najma ked toto
ovplyviiuje spbsob, ktorym pristupuju k zdravému spbsobu stravovania
a zivotnému $tylu. Sme citlivi najma k nutnosti pomaéct detom pri
vytvarani zdravych stravovacich navykov. Spolo¢nosti Nestlé sa preto
riadia podrobnymi ,, Zasadami spotrebitelskej komunikacie" (vydanymi
v roku 2003, k dispozicii (po anglicky) na vyziadanie), ktoré st odvodené
od Zakladnych zasad, uvedenych nizSie. VSetka reklama je hodnotena
vedenim miestnej spolo¢nosti Nestlé z hladiska svojej vhodnosti. VSetka
televizna reklama je priebezne hodnotena v celosvetovom Ustredi
Nestlé.

Komunikéacia Nestlé so spotrebitelmi je zaloZzend na nasledujucich
.Zakladnych zdsadach":

1. Spotrebitelskd komunikacia Nestlé by mala vyjadrovat
umiernenost v spotrebe potravin a nepovzbudzovat k prejedaniu. Toto
je dblezité najma vo vztahu k detom.

2. Kedykolvek je to moZzné, mali by sme ukazovat deti pri zdravej,
energickej akcii a vyhnut sa zobrazovaniu neaktivneho Zivotného Stylu
spojeného s nezdravymi sp6sobmi stravovania.
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3. Spotrebitelska komunikécia Nestlé musi byt v stlade so zdravym,
vyvazenym stravovanim. Nasa reklama nesmie implikovat nahradu
celych jedal potravinami pre poteSenie nebo zdkuskami (snack) ani
nesmie podnecovat k priliSnej spotrebe zdkuskov (snacking).

4. Nestlé sa zaviazala k takej reklame zameranej na deti, ktora nebude
spochybriovat autoritu, zodpovednost alebo Usudok rodi¢ov alebo
pestunov. Taktiez nesmie podporovat ,Sikanu”.

5. Reklama Nestlé zamerana na deti nesmie zobrazovat deti
v nebezpelnych situéciach ani ich podnecovat k prijimaniu pozvania
od ludi, ktorych nepoznaju.

6. Spotrebitelska komunikacia Nestlé ohladne zdravotnych prinosov
vyrobkov sa musf opierat o pevny vyzivovy zéaklad.

7. Spotrebitelska komunikacia Nestlé nesmie vyuZivat nasilie,
nevhodné spravanie alebo ruhanie. Jej obsah musi byt vkusny

z pohladu tej ktorej krajiny a kultiry. Nesmie zobrazovat postoje alebo
spravanie, ktoré je diskrimina¢né alebo urazlivé vo vztahu

k ndbozenskym, etnickym, politickym, kultdrnym nebo socialnym
skupindm.

8. Komunikacia Nestlé nesmie ukazovat nebo podporovat spotrebu
nasich vyrobkov spdsobom, ktory by mohol byt povazovany za
nebezpedny.

9. Pokial ide o umiestfiovanie reklamy, je proti nasim zdsadam
sponzorovat alebo podporovat televizne a rozhlasové programy lebo
¢asopisy, ktorych stratégia ziskania divédkov alebo Citatelov je zaloZzena
na vyuZitiu nésilia, sexu alebo podnecovania k urazlivému spravaniu voci
ostatnym.

10. Spotrebitelskd komunikécia Nestlé by nemala zobrazovat vyrobky
konkurencie nepresne ani ich oCierfiovat.



Z&sady podnikatelskej ¢innosti Nestlé

Zdravie a vyziva dojCiat

Ked pred viac ako 130 rokmi vyrobil Henri Nestlé mlie¢nu vyZivu pre
dojc¢ata, zachranil tym Zivot dietata, ktoré nemohlo byt dojéené. Vynélez
Henriho Nestlé bol odpovedou na potrebu bezpecnej a vyzivnej alternativy
k materskému mlieku. Dnes vyskum a vyvoj Nestlé ponuka vyrobky pre
dojCensku vyzivu vysokej kvality, ktoré moézu byt pouzivané, vtedy, ked je
potrebna bezpedna alternativa k materskému mlieku, ale aj vtedy, ked je
potrebna kvalitnd doplnkova vyZiva pre deti, ktoré uz nie su dojéené.

Henri Nestlé trval na tom, aby kazda matka, ktord moZe, svoje deti dojila.
Tato z&sada je dodnes zakladnym kamefiom stratégie spolo¢nosti Nestlé
a je v sUlade s cielmi Medzindrodného kédexu marketingu nahrad
materského mlieka, ktory prijala Svetova zdravotnicka organizacia (WHQO)
v roku 1981. Medzinarodny kédex uznava opodstatnenost trhu nahrad
materského mlieka a poskytuje odporudania vliadam, ako by mal byt tento
trh regulovany.

Preto spolo¢nost Nestlé:

- doporucuje a podporuje dojCenie deti ako najlepsi Start do Zivota,

- realizuje vyskum a vyvoj s ciefom zabezpedit stéle vylepSovanie vyrobkov
dojCenskej vyZivy, ked je treba pouzit bezpenu alternativu materského
mlieka,

- zabezpecuje, aby boli jej obchodné praktiky pri marketingu detskej vyZivy
striktne v sulade so $tatnou legislativou, predpismi a inymi opatreniami
vlady prijatymi s ciefom uviest v U¢innost ciele a principy Medzinarodného
kodexu WHO.

Naviac Nestlé vo v3etkych rozvojovych krajinach, Ci uz ich vladdy podnikli
kroky na uplatfiovanie Medzinarodného kédexu alebo nie, kona
nasledovne:

- poskytuje svojim pracovnikom podrobné inStrukcie a priebezné Skolenia
o uplatfovani Medzinarodného kédexu,

- poskytuje pracovnikom a verejnosti sthrnné informacie o svojej stratégii
vo forme InStrukcii spoloénosti Nestlé, ktoré su prelozené do mnohych
jazykov a slUzia ako zaklad pre interné Skolenia,

- pravidelne Skoli zamestnancov, aby zaistila Uplné porozumenie

o zodpovednosti spolo¢nosti v zmysle Medzinarodného kédexu,

- vypracovava oznacenia obalov dojéenskej vyzivy a vzdeldvacie materialy
v sulade s Medzinarodnym kédexom, po zisteni situacie v teréne

a konzultacii s Uradmi, zodpovedajucimi za zdravotnictvo,
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- mé systém interného ombudsmana pre zamestnancov, aby mohli
upozornit spolo¢nost na pripadné nedodrziavanie Medzinarodného kédexu
dbéverne a mimo beznu Struktlru riadenia. V kazdej krajine je povereny
ombudsman, ktory vySetruje a nahlasuje Udajné poruSovanie
Medzinarodného kédexu priamo &lenovi vykonného manazmentu
spolo¢nosti Nestlé S.A. v svetovom Ustredi,

- vykonéava pravidelné audity obchodnych postupov spolo¢nosti v oblasti
dojCenskej vyZivy.

Spolo¢nost Nestlé je zakladajucim ¢lenom Medzindrodného zdruZenia
vyrobcov dojcenskej vyZivy (IFM), ktoré napomaha dialoégu predstavitelov
priemyslu so Svetovou zdravotnickou organizaciou (WHO) a vladami

a podporuje prisne a zodpovedné marketingové normy pre priemysel
dojCenskej vyZivy.

Ludské prava

10

Spolo¢nost Nestlé Uplne podporuje dva principy o fudskych préavach
z celosvetovej dohody OSN UN Global Compact.

Nestlé preto:

Podporuje a reSpektuje ochranu medzinarodnych ludskych prav
vramci svojej sféry vplyvu (Princip 1)

a

Zarucuje sa, Ze jej vlastné spoloénosti nebudi spoluvinnikmi pri
porusovani ludskych prav (Princip 2)

Nestlé ma za ciel, byt dobrym prikladom dodrZiavania ludskych prav
prostrednictvom svojich obchodnych aktivit a méa zaujem podporovat
zlepSovanie socialnych podmienok, ktoré su délezitym faktorom pre
udrzatelny rozvoj. Spolo¢nost Nestlé takisto uznava, Ze vlady su napokon
zodpovedné za vytvorenie pravneho ramca na ochranu fudskych prav vo
svojich krajinach. Nestlé oCakava, Ze jej pobocka v kazdej krajine bude
reSpektovat a dodrZiavat miestne platné zadkony a predpisy, tykajluce sa
ludskych prav.
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Ludské zdroje a pracovisko

Spolo¢nost Nestlé Uplne podporuje Styri hlavné principy UN Global
compact o praci.

Nestlé preto podporuje:
Slobodu zdruZovania a G¢inné uznanie prava na kolektivne
vyjednavanie (Princip 3).

Odstranenie vsetkych foriem nitenej a nedobrovolnej prace
(Princip 4).

Uéinné odstranenie detskej prace (Princip 5).
Odstranenie diskriminacie v zamestnani (Princip 6).

Nestlé reSpektuje platné miestne zédkony a predpisy o ludskych zdrojoch
v jednotlivych krajinach. Politika fudskych zdrojov sa takisto vypracovéava
na miestnom trhu a riadi sa miestnymi pravnymi poziadavkami.

Nestlé povaZuje svojich zamestnancov za svoje najhodnotnejSie
aktivum. AngaZovanost na vSetkych Urovniach sa za¢ina otvorenou
komunikéciou, ¢i uz o Specifickych aspektoch podnikatelskej ¢innosti
alebo o aktivitach spoloénosti vSeobecne. Nestlé podporuje a vita navrhy
a doporucenia na zmeny v postupoch spolo¢nosti.

Podnikatelské ¢innosti spolo€nosti Nestlé s navrhnuté tak, aby:

- vztahy medzi pracovnikmi boli zalozené na dbvere, integrite

a Cestnosti,

- reSpektovali zakladné fudské hodnoty, postoje a spravanie,

- reSpektovali sukromie zamestnancov,

- postupovali podla platnych predpisov o ochrane osobnych Udajov

a aplikovali $tandardy Nestlé tam, kde Specificka legislativa este nie je

v platnosti,

- podporovali zmysel pre integritu medzi vSetkymi pracovnikmi na celom
svete a aplikovali spolo¢né pravidlg, pricom vyjadrenie tychto pravidiel
prispdsobili miestnym zvykom a tradiciam,

- podporovali neustale zlepSovanie sa prostrednictvom Skoleni

a zlepSovanie profesionalnych schopnosti na v8etkych Urovniach
organizécie,

11
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- ponukali konkurencieschopné ohodnotenie a zamestnanecké vyhody.
Pracovny Cas, odmeny a platenie nad€asov su v sulade s platnymi
zakonmi a su porovnatelné s platmi, ktoré ponukaju podobné
spoloénosti,

- limitovali pracu nadcas na primeranu Uroven,

- vytvérali bezpedné a zdravé pracovné prostredie pre kazdého
zamestnanca,

- reSpektovali pravo zamestnancov vytvorit si zastupujlcu organizaciu

a vstupit (alebo nevstupit) do obdorov, za predpokladu, Ze sa toto pravo
vykonava slobodne a umoznovali nadviazanie konstruktivneho dialégu
s tymito organizaciami,

- zdrzali sa akéhokolvek konania, zabrafiujiceho zamestnancom
uplatriovat pravo byt alebo nebyt zapojeny v odboroch,

- zaobchadzali s kaZzdym zamestnancom s reSpektom a Uctou,
netolerovali Ziadnu formu napéadania, obtazovania alebo zneuZivania,

- zakazali vyuzivania nltenej prace alebo nedobrovolnej vazenskej prace.

Préaca deti

Je vSeobecne uznavané, ze priciny detskej prace su zlozité

a zahfihaja chudobu, rozdielnu uroven ekonomického rozvoja,
socialne hodnoty a kultirne pomery. Nestlé veri, Ze politika
spoloénosti musi brat do uvahy socialnu a pravnu situaciu
jednotlivych krajin. Kroky veduce k odstraneniu detskej prace sa
musia viest v najlepSom zaujme deti, pretoZze neuvazena politika
a komercné opatrenia mozu situaciu deti zhorsit.

Z toho dbévodu Nestlé:

- je proti vSetkym formam vykoristovania deti. Spolo¢nost nezamestnava
deti skér, ako ukoncili povinnu zékladnu Skolskd dochadzku, podla
minimalneho veku definovaného prisluSnymi Uradmi. Nestlé o¢akava od
svojich obchodnych partnerov a priemyselnych dodavatelov, Ze budu
uplatriovat rovnaké Standardy, ako su ,Zasady podnikatelskej ¢innosti
Nestlé” a ponechéava si pravo auditovat ich dodZiavanie.
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- dodrziava narodné zakony vo vSetkych krajinach svojho pésobenia

a dodrziava Konvenciu 138 Medzindrodnej organizécie prace (ILO)

o0 minimalnom veku pre zamestndvanie a Konvencie 182 ILO o
najhorsich forméch detskej prace. Predpisy Medzindrodnej organizacie
prace ILO su zalozené na Konvencii OSN o pravach dietata (Clanok 32),
- ponuka spolupracu prislusnym agentiram OSN, vladam

a podnikatelskej komunite pri Usili riesit problém detskej prace, ¢o
zahffa podporu vSeobecného zakladného vzdelavania a vSetkych
aspektov ekonomického rozvoja na celom svete.

Obchodni partneri

Nestlé trva na Cestnosti, integrite a sluSnosti vo v8etkych aspektoch
svojho podnikania a o¢akéava to isté vo vztahoch s obchodnymi partnermi
a dodavatelmi materiélov, tovarou a sluzieb.

Nestlé preto vzdy podporovalo Usilie o boj proti korupcii. V nasej
globélnej ¢innosti sa riadime pravidlami Medzinarodnej obchodnej
komory (ICC) o vydierani a Uplatkarstve v medzinarodnych obchodnych
transakciach (1996), Doporuceniami OECD o Uplatkarstve v
medzinarodnych obchodnych transakciach z méja 1994 a Konvenciou
OECD o boji s korupciou, ktoru podpisali vSetky ¢lenské staty OECD

a Argentina, Brazilia, Bulharsko, Chile a Slovensko v roku 1997 (signatéri
sa zavazuju, Ze budul povazovat korupciu zahrani¢nych Uradnikov za
trestny ¢in podla narodnej legislativy). Nestlé podporuje Usilie OECD,
aby neclenské Staty dodrziavali nariadenia OECD v boji proti korupcii.

Nestlé veri, Ze jeho podpora tymto medzinarodnym pravidlam
taktiez dokazuje jeho praktickii podporu zasade “UN Global
Compact” z juna 2004, ktora sa zaobera postupom proti korupcii.
“Podniky by mali posobit proti korupcii vo vsetkych jej formach,
vratané vydierania a uplatkarstva” (Princip 10).

Konflikt zdujmov

Nestlé poZaduje od &lenov manazmentu a zamestnancov, aby vylugili ¢o
i ndznak nevhodného spravania pri obchodnom konani v mene
spolo¢nosti. Konflikt zdujmov je definovany jednotlivymi trhmi v zhode
s tymito zdsadami, miestnymi zakonmi a praxou.

13
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Vztahy s dodavatelmi

Nestlé ma za ciel spolupracovat len s renomovanymi dodavatelmi, ktori
sU ochotni aplikovat Standardy kvality spolo&nosti Nestlé. Dodavatelské
vztahy su porovnavané s najlepSou dosiahnutelnou Uroviiou

a hodnotené s cielom usilovat o neustale zlepSovanie v oblasti kvality,
sluzieb, atd. Tak ako sa vztah medzi dodavatelom a Nestlé posilfiuje

a vyvija, mdze sa postupne rozvinut az do Statutu preferovaného
dodéavatela.

KltuCovi dodavatelia, s ktorymi méa Nestlé zmluvny vztah, su preverovani,
aby bolo zaistené dodrZiavanie podmienok Zasad podnikatelskej ¢innosti
Nestlé, alebo &i sa aktivne usiluju dosiahnut zhodu. VZdy, ked sa do
pozornosti spolo¢nosti Nestlé dostanu pripady nesuladu, spolo¢nost
poZaduje prijatie nadpravnych opatreni.

Zamestnanci Nestlé dodrZzuju normy najvy$sej integrity a profesionalne;j
kompetencie vo vSetkych obchodnych vztahoch. V pripadoch zneuZitia
pravomoci, alebo porusenia zavedenych podnikovych Standardov

a smernic sa uvaluju sankcie.

Konkurencia

Nestlé podporuje slobodné podnikanie. Z tohto dévodu sutazi Cestne
a priznava inym spolo¢nostiam rovnaké prava.

Spolo¢nost podporuje dalSie vypracovavanie zakonov o hospodarske;
sutazi s cielom zakonnej ochrany tejto zasady.

Konkrétne Nestlé:

- stanovuje svoju obchodnU politiku nezavisle, a tieZ nestanovuje ceny
po dohode alebo uzatvorenim tajnej zmluvy s konkurentmi,

- nevymedzuje si zakaznikov, teritoéria alebo trhy jednotlivych vyrobkov
po dohode alebo uzatvorenim tajnej zmluvy s konkurentmi,

- jedné so svojimi zakaznikmi a dodavatelmi slusne, v sulade so zakonmi
o hospodarskej sutazi,

- nahliada na fuzie a akvizicie spolo¢nosti ako na spdsob zvySenia
efektivity, nie ako na néastroj obmedzenia konkurencie,

- stanovuje obchodné platby podla vykonnosti obchodnych partnerov
a poskytovanych sluzieb.

14
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VonkajSie vztahy

Urady: Nestlé podporuje priebezny dialég medzi véetkymi priemyselnymi
sektormi, v ktorych p6sobi a prislusnymi vliadnymi dradmi a regulaénymi
organmi na urovni Statu aj na medzinarodnej Urovni za U¢elom prijimania
a zavadzania prislusnej legislativy, predpisov a/alebo dohéd, ktoré chrénia
prava spotrebitelov pri zachovani zdravého konkurenéného prostredia.

Obchodné vztahy: Obchodné vztahy spolo¢nosti Nestlé su zaloZené na
principoch vzajomnej dovery, ¢estnosti a profesionality v kontexte
slobodnej trhovej ekonomiky.

Akademické a profesiondlne vztahy: Nestlé podporuje obojstrannu
komunikéaciu a spolupracu s akademickymi a profesionalnymi intitdciami
na podporu vzajomne prospes$ného neustaleho zvySovania Urovne
poznania, ktoré vedie k trvalému zlepSovaniu kvality vyrobkov, postupov
a sluzieb Nestlé.

Financné vztahy: Nestlé otvorene, priamo a presne komunikuje a vyuZziva
vhodné néastroje komunikéacie na zabezpedenie toho, Ze informécia je
zéroveri dostupné aj finan&nej obci a Sirokej verejnosti. Ziadna osoba ani
inStitUcia nie je uprednostfiovana.

Lokalne vztahy: Okrem priamych investicii a poskytovania zamestnanosti
po celom svete, prispieva spolo¢nost Nestlé v mnohych krajinach na
rozvoj miestnych obci mnohymi spésobmi. Osobnéa angaZovanost
pracovnikov Nestlé v mnohych projektoch, spolu s finanénou pomocou
a podelenie sa 0 know-how s miestnymi organizaciami pomaha
vybudovat dlhodobé vztahy a zlepSuje vzajomné porozumenie vramci
miestnych obci ¢i komunit.

Mimoviladne organizacie: Nestlé sa zapdja do dialégu s mimovladnymi
organizaciami, ktoré s zname konstruktivnou angazovanostou

a principialnym spravanim. Doporucuje diskusiu, ktord méze priniest
lepSie porozumenie a spolupracu v hospodarskej a socialngj

a ekologickej oblasti. Nestlé sa podiela na projektoch partnerstva s
velkym po¢tom mimovléddnych organizacii.

Ochrana informéacii na Internete: Internet meni spésob podnikania. Tyka
sa to podnikatelskych a vztahov spolo¢nosti so spotrebite/mi. V tomto
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ohlade Nestlé vypracovala Politiku ochrany informacii na Internete, ktora
je dostupna na internetovej stranke spolo¢nosti. Cielom stratégie je
chranit sukromie uzivatelov, ¢o zahffia napr. pristup, vymazavanie alebo
opravovanie informacii, bezpeénost informacii, technoldgie sledovania.
Spolo¢nost Nestlé podporuje priemyselnt samoreguléciu a reSpektuje
miestne zakony na trhoch kde pdsobi.

Ochrana Zivotného prostredia

16

Od svojho vzniku sa Nestlé zaviazala podnikat v stlade s potrebou
zachovania zdravého zivotného prostredia na celom svete

a neustale pokracuje vo vyznamnych investiciach do tejto oblasti.
Nestlé prispieva k udrzatelnému rozvoju rieSenim potrieb
sucéasnosti bez ohrozenia schopnosti buducich generacii riesit svoje
vlastné potreby. Politika Nestlé v oblasti ochrany Zivotného
prostredia podciarkuje tento zavazok. Nestlé dalej dodrzuje
Podnikatelsku chartu za udrzatelny rozvoj Medzinarodnej
obchodnej komory (ICC), ktora vyzaduje zavedenie politiky,
programov a aktivit na realizaciu podnikania environmentalne
zdravym sposobom.

Nestlé Uplne podporuje tri hlavné principy o zivotnom prostredi
z dohody ,,UN Global Compact”.

Preto Nestlé:
Podporuje preventivny pristup k problémom ZzZivotného prostredia.
(Princip 7)

Prebera na seba iniciativu pri presadzovani vaésej zodpovednosti
za zivotné prostredie. (Princip 8)

Podporuje rozvoj a rozsirovanie ekologicky cistych a priaznivych
technologii. (Princip 9)



Z&sady podnikatelskej ¢innosti Nestlé

Nestlé:

- integruje environmentéalnu politiku, programy a aktivity do vSetkych
oblasti podnikatelskej ¢innosti ako sucast riadenia na vsetkych
manazérskych stuprioch,

- vyvija, konStruuje a prevadzkuje zariadenia a vykonéva svoje ¢innosti
berlc do Uvahy U¢inné a udrzatelné vyuZivanie obnovitelnych zdrojov,
minimalizaciu nepriaznivého dopadu na Zivotné prostredie

a minimalizaciu tvorby odpadov, bezpe&nul a zodpovednu likvidaciu
zostatkovych odpadoy,

- na lokalnych trhoch reSpektuje a dodrziava existujuce zakony

a predpisy, tykajuce sa environmentéalnej problematiky,

- aplikuje vnutorné Standardy spoloc¢nosti, ktoré st vhodné vzhladom na
miestne podmienky v regiénoch, kde neexistuje Specifickéa ekologicka
legislativa, alebo je nedostatoéns,

- neustale zdokonaluje ochranu Zivotného prostredia, ktora suvisi

s ¢innostou spolo¢nososti,

- poskytuje prislusné informécie, komunikuje a organizuje $kolenia, aby
dosiahla interné a externé porozumenie o ekologickych zavazkoch

a ¢innostiach,

- podporuje profesionalne asociacie ako napr. Medzindrodnt obchodnt
komoru v ich préci, tykajucej sa ochrany Zivotného prostredia, ako aj

v Usili zostavit smernicu pre environmentalny manazment,

- stanovuje ciele v ekologickej oblasti, sleduje pokrok, kontroluje
vysledky a definuje buduce ¢innosti. Tato ¢innost, ktord vykonavaju
Specialisti spolo¢nosti Nestlé, zabezpeduje neustéle zlepSovanie ochrany
Zivotného prostredia v celom dodavatelskom retazci, od vyroby a predaja
surovin, po priemyselné spracovanie, balenie, distriblciu az ku
kone&nému spotrebitelovi.

Politika nakladania s vodami spolo¢nosti Nestlé

Voda je univerzalny, pre Zivot nepostradatelny zdroj. Nestlé uznava,
Ze zodpovedné riadenie svetovych vodnych zdrojov je absolUtnou
nevyhnutnostou. Zachovanie mnoZstva a kvality vody nie je len
ekologicky problém, ale spolo¢nou otédzkou v polnohospodarskom,
ekonomickom, politickom, socialnom, kultirnom a emocionalnom
kontexte.
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Ako popredné potravinarska spolo¢nost, Nestlé povaZuje vodu za
kluCovu prioritu vo vyrobe potravinarskych vyrobkov, priich priprave
spotrebitelmi a pre balenu vodu. K zabezpeceniu dlhodobej vysoko
kvalitnej a zodpovedajlcej svetove] zasoby vody Nestlé doporuduje
udrzatelné vyuzivanie vody, prisne kontroluje jej pouZivanie pri
¢innostiach spolo¢nosti a usiluje o neustéle zlepSovanie v oblasti
manaZzmentu vodnych zdrojov.

Politika nakladania s vodami spolocnosti Nestlé tvori doplnok k Politike
Nestlé v oblasti ochrany Zivotného prostredia a zahffia nasledovné
zasady:

1. Voda je nevyhnutna pre vyzivu. Nestlé prostrednictvom svojej
spolo¢nosti Perrier Vittel vyraba Siroky sortiment ¢istych, bezpecénych,
zdraviu prospesnych, vyhovujdcich a kvalitnych balenych véd, aby
uspokojila vzrastajuce a ré6znorodé potreby spotrebitelov na celom svete.
V tomto Usili mé& primarnu doleZitost ochrana prameriov a ich okolia.

2. Nestlé zameriava svoju svetovu vyskumnu a rozvojovu siet na:

- inovacie a renovacie vyrobkov a procesov, vratane vyrobnych metdd,
ktoré minimalizuju spotrebu vody a tvorbu odpadovych vod,

- vedecky vyskum realizovany v in§titite Perrier Vittel Institut de I'Eau,
zamerany na fyziologické a kvalitativne aspekty vody.

3. Polnohospodarske suroviny su zavislé na vode. Aj ked sa vo
vSeobecnosti Nestlé nepodiela na vyrobe surovin, podporuje

a doporucuje ekologicky rozumné polnohospodéarske metddy, zahffiajuce
najlepSie mozné hospodarenie, vyuZivanie a konzervéaciu vody a génovu
technolégiu v tomto kontexte. Ako surovina pre vyrobu potravin, voda
musf splifiat miestne zdkonné poziadavky a normy, aj interné kritéria
kvality.

4. Nestlé usiluje o dosiahnutie optimalneho vykonavania vyrobnych
¢innosti, vratane riadenia vyuzivania vodnych zdrojov:

- bez toho, aby zlavila z narokov na bezpe&nost a kvalitu vyrobkov
redukuje spotrebu Cerstvej vody na minimum a vSade kde je to mozné,
vodu opatovne pouziva a recykluje,

- pouZitd voda sa isti a vracia do Zivotného prostredia podla miestne;
legislativy, resp. sa aplikuju interné normy spolo¢nosti Nestlé tam, kde
neexistuje prislusna legislativa.
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5. Systém environmentalneho manazmentu spolo¢nosti Nestlé (NEMS)
zaruCuje neustale zlepSovanie vykonu Nestlé v oblasti ochrany Zivotného
prostredia, vratane riadenia vyuzivania vodnych zdrojov: ciele su
stanovené, pokroky sa sleduju, vysledky sa kontroluju a s zavedené
preventivne a napravné opatrenia.

6. Ako sucast SirSich zavazkov voci obecnému prospechu Nestlé:

- propaguje v spolupraci so zdravotnymi organizaciami doélezitost
pouzivania bezpec€nej vody na pripravu nadpojov a potravy spotrebitelom,
poskytuje v tejto oblasti vzdelavanie, podporuje iniciativy a prehibuje
povedomie o dblezitosti ochrany vodnych zdrojov zamestnancom,
Statnym orgdnom, miestnym obciam, $kolam, priemyselnym podnikom,
spotrebitelom a ostatnym zainteresovanym.

Polnohospodarske suroviny

Polnohospodarske suroviny, hlavne mlieko, kava, kakao, obilniny,
zelenina, ovocie, bylinky, cukor a koreniny st délezité faktory,
zasadne ovplyviujuce kvalitu a vyrobné naklady potravinarskych
vyrobkov, vyrobenych Nestlé a v koneénom dosledku ovplyviiuju
podnikatelski vykonnost spolo¢nosti. Stratégie nakupu surovin

a vyrobné postupy st ovplyviiované neustalymi zmenami
prostredia. Vyvoj novych technolagii v polnohospodarstve, zmeny
polnohospodarskej politiky a obchodné regulacie, nové technologie
pri spracovani potravin a posun spotrebitelskych preferencii
znamenaju, ze Nestlé musi primeranym spos6bom neustale
prisposobovat svoju stratégiu ziskavania zdrojov.

Vlady a/alebo politické institucie reguluji polnohospodarstvo

a obchodovanie s jeho produkciou. Z déovodu Gcinku regulacie na
tvorbu cien, dostupnost, domaci a medzinarodny obchod a na
ekonomické, socialne a ekologické aspekty polnohospodarskej
vyroby a nasledne na bezpeénost potravin a aspekty kvality, sa
Nestlé zapojila do konstruktivheho dialégu s vladnymi institaciami
(najma prostrednictvom profesionalnych organizacii, ako je
“Iniciativa pre udrzatelné polnohospodartvo SAl”) a spolupracuje s
miestnymi Gradmi.
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V tomto kontexte Nestlé:
- podporuje udrzatelné metdédy polnohospodarenia a systém
polnohospodarskej vyroby, ktory uspokojuje dlhodobé ekonomické,
ekologické a socialne poziadavky,
- nakupuje svoje suroviny prostrednictvom obchodnych kanalov, alebo
priamo od farmérov a sama nepodniké v oblasti polnohospodérstva
- podporuje mechanizmy, ktoré napomahaju pravidelnejSim prijmom pre
polnohospodaroy,
- kde je to vhodné, poskytuje polnohospodarsku pomoc farméarom, aby
- odovzdala know-how
- zabezpedila stabilné dodavky pri zachovani konkurenénych
podmienkok
- ziskala suroviny, ktoré spifiaju kvalitativne a bezpe&nostné
dodacie podmienky
- podporuje taky systém polnohospodarskej vyroby, ktory je ekonomicky
rentabilny, socialne prijatelny a ekologicky zdravy, a preto podporuje
udrZatelné metddy hospodarenia,
- podporuje vyuzivanie novych technolégii a vylepSeni
v polnohospodarskej vede, vratane moznosti, ktoré dnes poskytuje
bioveda, pokial su ich pozitivne U¢inky na bezpe&nost potravin, Zivotné
prostredie, polnohospodarsku ¢innost a efektivitu vyroby vedecky
potvrdené a akceptované spotrebite/mi,
- uznava vyznam genetickej rozmanitosti, ako piliera budiceho rozvoja
polnohospodérstva a vedy, a podporuje jej zachovanie ako verejného
statku.

Polnohospodarske suroviny nakupované priamo od polnohospodarov

Rozhodnutie zaloZit alebo udrziavat systém priameho ziskavania surovin
zavisi od mnozstva faktorov, medzi ktoré patria:

- poZiadavky spolo¢nosti na kvalitu, bezpeénost, mnoZstvo a néklady,

- §pecifické vlastnosti jednotlivych surovin,

- spolahlivost dodavok a miestne podmienky pre udrzatelnd vyrobu.

Priamy nédkup poskytuje farmarom a polnohospodarskym druzstvam
nasledovné vyhody:

- porozumenie poziadavkam spolo¢nosti Nestlé na kvalitu a bezpeénost,
- objektivne a transparentné hodnotenie kvality surovin,
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- transparentnu cenovu politiku, poskytujdcu farmarom referenénu
Uroven cien za ich suroviny, ¢o im dava moznost volby, kde predaju
svoju produkciu,

- prémie za kvalitu, ktord motivuje farmarov dosahovat a udrziavat normy
vysokej kvality,

-vyjst v Ustrety oGakavaniam spotrebitelov ohladne akosti

V pripade potreby méze Nestlé pomahat polnohospodarom zlepSovat
ich kvalitu, vynos a konkurencieschopnost.

Dodrziavanie Zasad

Nestlé sa zaviazala uplatfiovat tieto Zasady podnikatelskej Cinnosti vo
v8etkych krajinach v ktorych pdsobi, za predpokladu, Ze nie su v rozpore
s prislusnou miestnou legislativou.

DodrZiavanie Zasad podnikatelskej ¢innosti je pravidelne monitorované
internymi auditormi podfa jasnych inStrukcii pre audit, ktoré su
certifikované externou auditorskou spolo¢nostou KPMG a su dostupné
na intranete spolo¢nosti vdetkym zamestnancom.

Zistenia a odporucenia auditorov su zasielané Predstavenstvu
spolo¢nosti Nestlé S.A. prostrednictvom Auditorského vyboru.

Zasady podnikatelskej &innosti Nestlé sU pravidelne revidované
a aktualizované.
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Prilohy

September 2000

Zasady riadenia spolo¢nosti Nestlé

Od svojho zaloZenia v roku 1866 si Nestlé:

- vybudovala déveru spotrebitelov vdaka kvalite svojich vyrobkov,

- reSpektovala socialne, politické a kulturne tradicie vo vSetkych
krajinach, v ktorych posobi,

- presadzovala dlhodoby pristup k strategickému rozhodovaniu, ktory
zohladnuje zaujmy jej akcionarov, spotrebitelov, zamestnancoy,
obchodnych partnerov a priemyselnych dodavatelov, ako aj zaujmy
narodnych ekonomik krajin, v ktorych spolo¢nost pdsobi.

Zavazok Nestlé uplatiiovat zdravé zasady riadenia spolo¢nosti siaha do
doby jej vzniku. Dnes, ked legislativa a medzinarodné predpisy v tejto
problematike poukazuju na rastlci zaujem verejnosti o tUto
problematiku, dovolujeme si vydat Zasady riadenia spolocnosti Nestlé.
Tento dokument odréza a zdoraznuje nas trvaly zavazok zaistovat
najvy$Siu Uroven zodpovedného spravania vo vSetkych aktivitach nasej
spoloénosti.

Lo bW

R. Gut P. Brabeck-Letmathe
predseda generalny riaditel
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Preambula

Legislativa a medzinarodné doporucenia

Nestlé:

- dodrziava platné zakony v krajinach, v ktorych pdsobi,

- zaistuje aby celd organizacia plnila najvysSie Standardy zodpovedného
spravania prostrednictvom dosledného dodrziavania Zasad
podnikatelskej ¢innosti Nestlé, ktorymi sa riadia ¢innosti a vztahy
spolo&nosti v jednotlivych oblastiach podnikatefského zaujmu na celom
svete

- si je vedoma, Ze rastlca globalizacia vedie k vypracovavaniu stale
vacSieho mnozstva medzinarodnych doporuceni. Aj ked su tieto
predpisy vo vieobecnosti adresované vladam, nevyhnutne maju dopad
na podnikatelskl prax. Nestlé zohladnuje tieto doporudenia vo svojej
politike,

- vo v8eobecnosti podporuje zavazky a predpisy o dobrovolnej
samoregulacii vydavané kompetentnymi odbornymi organizaciami,

za predpokladu, Ze boli prijaté po Uplnom prekonzultovani so
zainteresovanymi stranami. Je to napr. Podnikatelska charta za
udrzatelny rozvoj Medzinarodnej obchodnej komory (ICC) (1991),
Smernica pre nadnarodné spolocnosti OECD (1976) a Zasady OECD pre
riadenie spolo¢nosti (1999).

Zasady

Zasady sa tykaju Styroch oblasti:

I. Prava a povinnosti akcionarov

Il. Rovnaké zaobchadzanie s akcionarmi

lll. Povinnosti a zodpovednosti predstavenstva
IV. Zverejiiovanie Gdajov a transparentnost

a vychadzaju zo SvajCiarskej legislativy, podla sidla spolo¢nosti Nestlé

S.A. vo Svajéiarsku (Cham a Vevey), ako aj zo Stanov akciovej
spolo¢nosti Nestlé S.A.
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|. Prava a povinnosti akcionarov

Prava akcionarov Nestlé su chranené zdkonom, stanovami akciove;j
spolo¢nosti a Zasadami riadenia spolo¢nosti, ktorych cieflom je tiez
zabezpecdit udrzatelny rozvoj spolo¢nosti Nestlé S.A.

Z&kladné prava a povinnosti akcionarov spolo¢nosti Nestlé S.A. zahfniaju
pravo na:

- bezpedné metddy registracie vlastnictva,

- pravidelne a v€as obdrzat relevantné informacie o spoloénosti Nestlé
SA

- zU&astnit sa osobne alebo v zastlUpeni a hlasovat na valnom zhromazdeni
akcionarov v zmysle Stanov akciovej spolo¢nosti Nestlé S.A.,

- schvalovat Spravu manaZmentu a Vyroénu spravu Nestlé S.A.,

- schvalovat Konsolidované vykazy skupiny,

- uvolfovat ¢lenov predstavenstva a manazmentu,

- rozhodovat o rozdeleni zisku vyplyvajuceho zo slvahy spolo¢nosti Nestlé
S.A., uréovat vysku dividend,

- volit a odvolavat ¢lenov predstavenstva, auditorov vyro¢nej spravy

a konsolidovanych vykazov,

- schvalovat a doplfiovat stanovy spolo¢nosti,

- prijimat v3etky rozhodnutia, ktoré su podla zakona alebo stanov

v kompetencii valného zhromaZdenia,

- spolurozhodovat na mimoriadnych zhromazdeniach,

- byt v dostato¢nom ¢asovom predstihu riadne informovany o ¢ase

a datume, mieste a programe valného zhromazdenia,

- navrhovat body do programu a klast otazky na valnom zhromazdeni

v sUlade so stanovami, v pripade otazok s primeranym obmedzenim sa na
aktualne témy, tykajuce sa podnikania spolo¢nosti.

KaZdy akcionéar spolo¢nosti Nestlé A.S. ma v sulade so $vajCiarskymi
zdkonmi pravo poZzadovat napravu v pripade porusenia jeho prav.

[I. Rovnaké zaobchadzanie s akcionarmi

Hlasovanie

Spolo¢nost Nestlé S.A. uplatriuje princip ,,jedna akcia jeden hlas”.
Hlasovacie pravo je obmedzené na 3% (vlastné akcie nemaju hlasovacie
pravo). Kazdy akcionar spolo¢nosti Nestlé S.A. ma narok na informécie

o hlasovacich pravach. Zmeny v hlasovacich pravach podliehaja schvaleniu
akcionarov.
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Procedury a postupy

Procedury a postupy valného zhromazdenia akcionarov umozniuju
spravodlivé zaobchadzanie so vSetkymi akcionarmi. Procedury Nestlé su
navrhnuté tak, aby ufahdili akcionarom hlasovanie.

Pokonavky

Vyuzivanie dovernych informécii pre obchodovanie s akciami je zakdzané.
Pre osoby, ktorych sa to tyka boli stanovené Specifické ,, obdobia
vyliucenia”.

[Il. Povinnosti a zodpovednosti predstavenstva

Predstavenstvo zaistuje strategické riadenie spolo¢nosti Nestlé S.A.
a ucinné sledovanie jeho manazmentu. Predstavenstvo sa zodpoveda
akcionarom.

Aby Clenovia predstavenstva mohli plnit svoje povinnosti, dostavaju
a mozu pozadovat presné, relevantné a véasné informacie.

Clenovia predstavenstva konaju na zéklade Upinej informovanosti, v dobrej
viere, s nalezitou starostlivostou a opatrnostou a v najlepSom zaujme
spolo¢nosti Nestlé S.A.

Clenovia predstavenstva poskytuju rovnaké zaobchadzanie akcionarom
nachéadzajucim sa v podobnych situaciach.

Predstavenstvo ma nasledujuce neprevedite/né a neodnatelné povinnosti:
a) zaistovat vedenie spolo¢nosti Nestlé S.A. v plnom rozsahu a vydavat
potrebné inStrukcie,

b) uréovat organizaciu,

c) prerokovat a schvalit stratégiu,

d) organizovat U¢tovnu a finanénu kontrolu ako aj finanéné planovanie,

e) dohliadat na osoby, ktoré boli poverené vedenim spolo¢nosti a udelovat
podpisové pravo osobam zastupujucim spolo¢nost

f) kontrolovat poverenych ¢lenov manaZzmentu spolo&nosti, obzvlast zaistit
zo strany tychto osob dodrZiavanie zdkonov, stanov, pravidiel a vydanych
inStrukcif,

g) hodnotit ¢lenov vrcholového vedenia,

h) pripravovat Vyro&nu spravu podla ustanoveni zdkona

i) pripravovat valné zhromazdenia a vykonéavat rezollcie,

i) informovat sud v pripade prili$nej zadiZenosti spolognosti.

Ulohou predsedu predstavenstva je dohliadat na riadiacu $truktdru
spolo¢nosti Nestlé S.A. a na vztahy s akcionarmi a na zaujmy akcionéarov.
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Predstavenstvo pozostava z nevykonnych ¢lenov, ktori deleguju vedenie
spolo¢nosti Nestlé S.A. generdlnemu riaditelovi, ktory je suc¢asne
¢lenom predstavenstva. Zaroven predstavenstvo deleguje zvlastne prava
a povinnosti Specifickym vyborom.

Je povinnostou ¢lenov predstavenstva a manazmentu oznamit kazdy
osobny zaujem na operaciach, ktoré maju vyznam pre ¢innost
Nestlé S.A.

Predstavenstvo mé nasledovné podvybory:

- Vlybor predstavenstva, ktory pozostéava z predsedu, podpredsedu alebo
podpredsedov a Generélneho riaditela a inych ¢lenov predstavenstva.
Ma delegované Siroké zodpovednosti od predstavenstva a funkcie ako
menovaci vybor,

- Auditovy vybor, ktory pozostéva iba z nevykonnych ¢lenov
predstavenstva,

- Vbor pre odmeriovanie, ktory sa sklada z predsedu, podpredsedu
alebo podpredsedov. V pripade jedného podpredsedu, je ¢lenom vyboru
dalSi Elen predstavenstva.

IV. Zverejiovanie Udajov a priehfadnost

Cielom Nestlé S.A. je zabezpedit, aby akcionari mali v€asny pristup k
relevantnym, aktualnym, konzistentnym a Uplnym informaciam, ktoré
umoznia akcionarom, ako aj perspektivnym investorom, vytvorit si
informovany nazor o akciach Nestlé S.A.

Nestlé S.A. presadzuje politiku zverejfiovania Udajov a priehladnosti.
Politika mdZe byt modifikované iba ak to vyzaduje ochrana konkurencénej,
obchodnejalebo pravnej pozicie spolo¢nosti.

Nestlé S:A. pini vSetky zdkonné a regulacné poziadavky ktam, kde su
kotované akcie spolo¢nosti. Nestlé S.A sleduje zmeny a ak je to mozné,
zUcCastriuje sarokovani o zmenach v legislative a kdtovacich predpisoch.

Nestlé S.A. si pIni svoju povinnost simultdnne spristupriovat informacie,
tykajlce sa trhu verejnosti. Nezavisli, akcionarmi zvoleni, auditori,
vykondavaju kazdoroc¢ny audit s cielom poskytnut externé a objektivne
uistenie o spdsobe, akym boli pripravené a prezentované financéné
vykazy.
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Pravidla spoloCnosti pre poskytovanie darov

Doposial ...

S ohfadom na samotnul povahu svojich vyrobkov a ¢innosti bola
spolo¢nost Nestlé uZ od prvych rokov svojej existencie Ziadana o dary
v prospech podpory Zivota socidlne znevyhodnenych osdb a obeti
pohrém, nech uz boli spésobené prirodou alebo Elovekom.

Rast a sila podnikania spolo¢nosti viedla k rastu poctu takych
poziadaviek o podporu a taktiez k rozSireniu ich réznorodosti.

NasSa spolo¢nost ako dobry ,,obcan - podnik” zvySila svoju podporu v
mnohych réznych oblastiach spojenych so socialnymi alebo
komunalnymi (miestnymi) potrebami v krajinach a regiénoch kde
pbsobime.

V priebehu uplynulych desatro¢i sme definovali naSu podporu

v nasledujucich oblastiach, suvisiacich s nasou ¢innostou:

- socialne a humanitarne akcie (vratane darovania vyrobkov) v sulade
s tradiciou zaloZenou uz Henri Nestlé a Juliusom Maggi

- veda (vyskum, kongresy, konferencie)

- zdruZenia a in§titlcie pbsobiace v prospech verejného blaha

- kultdra (vo Svaj¢iarsku v stvislosti s posobenim Nadéacie Nestlé pre
umenie, zaloZzenej v roku 1991).

Od teraz....

Na pociatku 21 storo€ia menime orientaciu nasho podnikania z

. vazenej a déveryhodnej potravinarskej spolo¢nosti” na ,vazenu
a déveryhodnu spolo¢nost podnikajucu v oboru potravin, vyZivy

a zdravého Zivotného Stylu (wellness)”. NaSe dary preto musia byt
prispbsobené tak, aby odrazali tento vyvoj.

S ohladom na povahu podnikania nasej spolo¢nosti sa odporuca, aby
najmenej polovina kazdoro¢ného rozpoc¢tu venovaného na darovanie
a spravovaného spolo¢nostami nasej skupiny bola smerované na
programy zamerané na vyZivu, zdravie a zdravy Zivotni Styl deti

a mladeZe (vek 5-18 let).
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\lyber Ziadosti, ktoré budu podporené, by mal brat zvlast do Gvahy
originalitu a Specificky prinos nasho prispevku ako spolo¢nosti. Bez toho
by projekt nemal vzniknut.

Navyse, v sulade s miestnymi podmienkami, by kazda komunikacia,
¢i uz konkrétna alebo institucionalna, mala zd6raznit podporu, ktoru
prinasa projektu nasa spolo¢nost ako odbornik na vyZivu.

Dobrovolné zapojene nasich pracovnikov do urditych ¢innosti podporuje
ich hrdost na pracu pre spolo¢nost, ktora je zapojena do miestnej
komunity a usiluje o viac ako o rast a zisk.

Jednoducho povedané, riadiace zasady mdzu byt zhrnuté takto:

- prioritnymi oblastami su: vyZiva, zdravie a zdravy Zivotni §tyl deti
a mladeze

- pripadné odpovedajuce miestne dary.

Vyber prioritnych oblasti je su¢astou celkovej filozofie nasej spolo¢nosti
a zhodnocuje naSe znalosti, skisenosti a humanitarne ohlady.
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Zhrnutie politiky Nestlé v oblasti dojcenskej vyzivy

Nestlé sleduje uplatiiovanie Medzinarodného kédexu marketingu
nahrad materského mlieka Svetovej zdravotnickej organizacie
vladami vo vSetkych krajinach. Nestlé uznava, ze Medzinarodny
kédex bol prijaty ako univerzalne doporucenie vladam, aby do
svojej legislativy zaviedli opatrenia ,primerané ich socialnej

a legislativnej strukture" (Clanok 11.1). Preto sa Nestlé vo vsetkych
krajinach riadi miestnymi normami, ktoré potvrdzuju platnost
Medzinardného kdédexu, ktoré implementovali tento Medzinarodny
zakonnik.

Naviac spolocnost Nestlé:

- podporuje Usilie vlad zaviest Medzinarodny kédex do legislativy,
predpisov alebo inych primeranych opatreni,

- veri, ze na zaklade primeranych a objektivnych informacii si rodi¢ia
maju pravo zvolit sposob vyZivy ich dietata,

- povzbudzuje a podporuje vyluéne dojéenie ako najlepsi sposob vyzZivy
pocas prvych mesiacov Zivota dietata,

- povzbudzuje pokracovanie v dojCeni aj po zavedeni doplnkovej vyZivy,

- informuje matky, aké désledky by mohlo mat nespravne alebo
nevhodné pouzivanie dojéenskej potravy.

Naviac, Nestlé v rozvojovych krajinach” jednostranne uplatiiuje
Medzinarodny kédex marketingu nahrad materského mlieka
Svetovej zdravotnickej organizacie, bez ohladu na to, ¢éi vlada
uplatiiuje Medzinarodny kodex alebo nie. Politika Nestlé preto
svojim spoloénostiam zakazuje:

- propagovat v reklame doj€ensku vyZivu alebo inak propagovat vyrobky
na verejnosti,

- distribuovat matkdm bezplatné vzorky dojCenskej vyZivy,

- darovat zadarmo doj¢enecku vyZivu urCenu pre zdravych
novorodencov, okrem vynimocénych socialnych pripadov (napr. kde
vlddna politika umozniuje vyrobcom reagovat na Specifické poziadavky
zdravotnickych organizacii, napr. ak matka pri pérode umrie),

- povolit svojim zamestnancom, do kompetencie ktorych patri marketing
dojéenskej vyzivy, aby priamo kontaktovali matky, okrem odpovedania na
staznosti spotrebiteloy,

- odmernovat pracovnikov zodpovedajlcich za marketing dojéeneckej
vyZzivy na zéklade predajnych vysledkoy,
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- finan¢ne alebo materidlne podporovat zdravotnickych odbornikov, aby
propagovali dojéeneckU vyzivu,

- pouzivat vyobrazenie dojCiat na obaloch dojéeneckej vyzivy,

- povolovat, aby bol vzdelavaci material, tykajlci pouzivania dojéenskej
vyZivy verejne vystaveny v zdravotnickych zariadeniach.

Spolo¢nost Nestlé prijme disciplinarne kroky proti ktorémukolvek
zamestnancovi, ktory vedome porusi tato politiku spolo¢nosti.

Spoloénost Nestlé vyzyva statnych uradnikov, zdravotnych
odbornikov a spotrebitelov v rozvojovych krajinach, aby ju
upozornovali na kroky v oblasti marketingu v rozvojovych
krajinach, ktoré podla ich nazoru odporuja vyssSie vymenovanym
zavazkom spoloénosti Nestlé.

"Nepatria sem $taty: USA, Kanada, Novy Zéland, Australia, Svajiarsko, &lenské §taty EU,
a v Azii: Japonsko, Republika Kérea, Singapur, Taiwan a Hongkong. V tychto rozvinutych
krajinach spolo¢nost Nestlé reSpektuje narodné zakonniky, predpisy a/alebo inu platnu
legislativu, ktora zaviedla Medzinarodny kédex WHO vratane Smernice EU o dojéenskej
vyZive.

30



© September 2004
Nestlé Cesko s.r.0.
& Nestlé Slovensko s.r.o.
VonkajSie vztahy
spolo¢nosti




